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пояснrrте"цьна я записка
flанная програN,rма разработана в соответствии с основяы]\,Iи LIе,r]я\1и с-пl,тtб

медиации, а иN,{енно: (создание благоприятных. гуN{анных и безопасных \/словий (среды)
д-r]я полноценного развития и социацизации летей всех возрастов и грVпп. в T9NI чисJе. и
оказавшихся в ,гр),дной ;кизненной ситl,аtции. tizlходящихся в социа-цьно-оласноN{
положе]]иI,] или l] неб;tагопо-l}Iчных сеN{ьях. деl,ей с девиаtнтньlr\l поtsеденJ.Iел,I). Сог-,lасно
Федера-,tьноNlу закон), от 27 июня 2010 г. лъ l9з-ФЗ "Об а-ltьтернативltой процед},ре
)-рег},-цирОваниЯ спороВ с Yчастие\I посредника (процед\l]е \Iедиации.1'' под прочедурой
N,Iедиации лони\,Iаеl,ся способ урег)/лирования споров при содеtiс'|'ВИИ r\,IеДиа,[сtра I]a основе
добровольного согласия сторон в целях дости)Iiения иN,Iи взаиN,Iоприех,{леNIого решения.
Поняrtlе "irtедиация" происходит от латинского "mеdiаге" - i]осредничать. Это процесс
переговоров. в KoTopoN{ медиаТор-посредник яв-rrяется организатороN{ и Yправляет
переговора}lи такиNI образоl,t. чтобьi стороны IlришJlи к наrtболее выгодно\1},
peaJlllcTllЧHO_\IY L1 }-доt]-гIетворяюtt(еN{\'тlI]тереса,INI обеих стороН сог,IаIIIениIо. в рез\,,пьта.ге
выпо-]lнения которого сlороt{ы }.рег),-цлIр}ют конф.]lикТ N,Iey{l,(\ собой. Сего:tня N,Iелиация
одна из эффективных технологий l,рег\,пllрования слоров, исло-rIьз\еN{ая во всех сферах
)tизни, в ToдI Lllic-rTe. достаточно \,спешно l] шкоJьном образованrtи. Ребснок бо;rьшу,ю
часть врех,{ени проводит в школе, поэто\,Iу шlкольные отношения в зI]ачи.tельноri степени
в-,IияюТ на ребенка и на его да-,lьнейrш\ю сl,дьб1,. Иьtенно в школе Ot{ 1.tlц-raп строить
отноIпения с окружаюшIиN.,Iи. Ес,ци за вреN,Iя обучения ребенок не освоил доllчстип,Iые в
обшестве сltособьт взаип,tодетiствия с Др\гиN,rL1 людьN,Iи. возIIикаеl.рLIск. чl.о в дilльнейше,tI
он не сNiояiсТ выстраивать оlношенLIя tlJtI саII сl,i.lнеl,отвсргаеNtыrt. ЭтО прояв_lIяется в
виле правопарl,шений. попыток с},IiцLrда. конф.ltиктов. IIриNIыкания к гр,\,l]llировка\1 I,I

прочее.

Именно шкоJа выст\,пает для ребенка одtrой из первых и основных пrоде;rей
социа-цьного мира. способной ломоLIЬ в да-пьнейtпе\,t иFI,]-егрироваться в общество. что
особенно значиN,Iо д-ця детеl:t с огра}IиLIенны\.tLl возNIоl(нос,гяN.{и здоровья. Вклю.lение
детей с ОВЗ в систе\,I\/ N,Iедиации явJlяется для них ценныN{ социа-цьныNI оtlЫ'I.Оr\I и ['ожет
способствова,Iь со:]даник) правовоti средьr в Iiор])екцrIонны\ lITKO-lтax. J'atc как \,детей с
осtlбыlllт образовате_-lьнLlltи rlотрсбнс-lстяNlI.l ectb оtt1.1е_lе-rёrrнт)tс тр\,дF]Oст}l tsьlстраиванLtя
социа-цьно-обrцественных и -циLlностных взаиNIоотношений. возN{ожность ]tриts,lеLIения
ребёнка с оВЗ к работе в lпKojlbнoTi сл\,жбе при\IиренИя в ItaL{ecTBe },IедиатоРа. ов_:Iадение
осFlоВ NIедиативlIой к1,-пьт.vры. дасТ возд,Iоjкнос,r,ь эффектиtsно со,rр},.llfiиLlать. обшlаться с
окр},жаIощип,tи без конфлик-гов и бо;rее ),спешно найти своё ьtес,го в обществе.
Содержание програI!I}Iы пред\,с\,1атривает r,чебные ]аня,I,1.1я liO из},чению llсихL{ческих
IrpollcccoB IIe;loBeKa. основ псI{хо.цогиt{. li\,,lьт\,l]ы I1 I]cKYccTBa речи. основ
конф-ltлtt,t,с)-IоГIiI.l. при,\1и]]лIIе-пьньtх техtlиli Ll проце_]\ р NlедI,1аltllи. Нас,гсlяцtlя llрогра\IN,Iа



составлена для об),чающихся 8-11 юrассов образовательной шкоJlы.
Щель реалlI:]ацIIII програNIIIIы: Форп,rирование ttонфликтоJогlIческой ко\tпетенIности
\-чащихся.
Задачи реа.lIлIзацIIи програNINIы :

1 Создать у,с.цовI,1я. способств\,юlцие N,IаксtI\1альноir заинтересованности llo]tpocTKoB в
обучении и выработки навыков д-rя эффективного решенIiя конфлик,rных сит_\/аций. в Tol.,t
числе при поr\{ощи сл1,;кбы школьной N,Iедиации.

2 Создать условия лля форл,rирования У об\,чающихся знаний о видах конфликтов их
ф,vнкциях. причинах во:]никtiовеllLIя. этапах. Bo:]\tOiKHoI-I -1tIHaNl tIKe и исходе раз,rlиLIных
конфликr, uых ситr,ациl-"t.
3 Сформировать отношенllе к конф.ltиктilNl. как Ii }IoBbiN,l tsOз,\,Iояtltостя,\,I тI]орчсства и
са\{осовершенствования. неотъемлеN.lоN,{}, НОРN,IаТИВно\{\' ЭЛс'r\Iент\ взаиNtоотношений
},Iежду _rIIодьNrи.
;1 Создать условия для форп,rирования отвс,тственного выбора эффективных стратегий
разрешенИя NIежлиtIностных конфликтов- лозволяющих не то-цько конструк гивно решать
возникаюtцие проблеп,tы, но и сохранять отношения людей.
5 Создать \,с-Iовия дJя закрепJеI]ия по,rI\,ченных знаtний и навыков эффективгlого общения.
6 СllособствоRать осознанI-1к) IIодросткапtll необходIi\lости пос,l оянно соверLtrенс,гвовать
IioNlN{},}ll1Ka,IlIBtlыe Iltlвыки I1 навыки эффеriгlrвного \,рег\,lrlроl]tlнIlя ttоlt(l,пltктных
ситl ациli.
7 lIознаколцить обl,чающихся со способо}t уреl,\,.rrирования кrэнсЬ.ltик.гных с:ит\.ациt-л с
испоJьзован[lе\,I llо\,tощи посредника.
Форпlы и NIетоды органIrзации обучакlщего курса
Po_1eBbte Lt.?])ы. Разыгрывание различных сит,чаций. лредлагае\{ых как этюды (налрип.{ер.
оби,,ltеlttтый t-r обидчиli. \.tIитеJь и t,ченик).
2jttc:Kl,c,c,t.ttt. Обсv;кдение BOпpocoB. свя:]анных с ocнoBнtli,t -teпtoii занятия.
Pttc,,l,tto,trtast арп1-1пер0lluя. Задания могут быть прелл{е1,IIо-те1Iатические и
образнотеl,tатические: изображение в рис}нке абсграктны\ пtltlятий ts виде создаIIных
вообра;кениеь,t ребенка образов. а TaK)Iie изобра;каюtцие эNIоlIиона-цьные состояния и
LIYBcTBa.

,\IoOe,LttporзaHt.te о(lразtlоri поrзес)еllrя, Посколькч TpeBo)tiнOc,tb и страхи перед
определенными сит} ация]\Iи обус;rовлены отсYтствием у I{jIадшего гIодростка адекватных
способов ]IоL]едения. испо-пьз\,1отся игры и \прая{ненtlя ila с}tятие трево)Iiности. на
]]реоj{оJение шко.IьньIх cTplrxoB. коl,орые позво_]tяк)т гlрео]{с),ilсть,ц]евоiк}{осrь и zlгрессию к
окрчжаtощlIN{.
,l[е m а rJl ор t l Ll с с к Ll е L l с l.tl ор l l Lt t l прu. 111 LL t t

Актttвныr,tlI N,Iетода\lrt обу,ченrtя яв.гlяю1ся тl]ен1IFIговые заняl.}Iя. притrIIл. д1.1скуссии.
роjlевые игры. где ребята чувствчIот себя коrrфортно l.t свободно.
I]еотъепtле\,Iыl{ \iOt'{eHTo},I занятия является рефлексия. когда обl.чаюrциеся де,.1ятся
с в ои\,Iи чу в cTBaN,I и. впе чатлени я\,{и. \I н е н ия\,I
] 1а занятияtх TaI(/t(e }Iог\lт испо,льзовil.гься:
- с_цовесныС r\IеТОjlы (рассказ. объяснсние. беседа. работа с ,[и.lерат\.роr1)'
- наглядные (наблюдение. и-rIлюстрации);
- TBOprlggnиe задания.

Пла нируе}Iы е рсз)/льтаты обучения
Знuпlь
1 Причины- обr,славливающие возниItновенl.tе конфJиктов в IIодростковой среде
2 Форrrы I.1 NIетоды разрешlения кон(l-rиктных сltтr,ацltй
3'Гехно;lоl,tllI \Iправ-IIенLIя кон(lликталrи
:l ГIсихо;rогиLIеские типы коtlф.]Iиктных лttчностсй
Yltelllb



1 Припrенять в практической деятельности знанlIя и \,N,{ен}Iя по урег},лированию
конфликтоlз
2 Эффективно yрег\l_цировать конфликты в подростковой среде
Категорлlя \,частников: Обучающиеся 8-11 клrассов общеобразовательных },Ltреждений.
Форпrа реалпзацtIи програNIмы: Очная. предпо-цагает групповые занятия с эле]uентаN,Iи
тренинга (грl,ппы llодростков по 10-1_r человек).
Срок освоеIIIIя програNINIы - З4.tаса l акадеNlическо\,{\ LIас\.ка){iдое (1 занятие 1 раз в

неделю).

Название раздела Содержание количество
часов

Медиация как
процед},ра.

Альтернативное разрешение споров: систеN{а и
прtIнципы. Теория и практика. N4едиztция как
альтернативный _\Iетод разрешения споров. Теория и
практика. Принuttпы,\tедtl ациlI. I4HcTp1,1t е нт ы
N,IедIIации. ГIроltелl,ра NIедиацLIи. I]е.пи Ll,]адаrчи
\{едиа,гора на кахtдой с,l,адии (фазе) llроцед\/ры
NIедиац}Iи. N4едиатор и процел\,ра },Iедиации.
Подготовка к процед},ре Nlедиации. Резl,льтат
процед},ры Nrедиации. Итоr-овое занят-tIе. Работа в
группах.

Переговоры как
основа
в(}сс I 1н()IJи l е.tьttrэй
Nlедиации

Рекоп,лендации для эффективного проведения
переl,о l]opoB Бесс,lzt rIедtIа,гора] с обtl jl.rrtKol,t.
l Iракгtr.tеские Bolrpocbt.
Беседа Nlедиатора с Itотерпевtпеir стороitой.
Практи.tеские tsопросы. Ilроrдедr.ра
восстановительной NIедиации : llредваритеjlьная
встреча. Процедl,ра восстановите_цьной NIедиации:
приN{ирительная встреча. Форьtьт при\,{ирите.lrьного
договора О(l opll.reHl.re приN.,IrIри гельного договора
11раItти чсс 1i0е з illlятI,] е. Раз1,1еtttен rtе кон(l,tI{т{тIlых
си гr,аций

N4едиативный
подход

Сбор инфор\tации в \lедиации. Теория и'IIрактика.
Рабо,l,а с }Iнтереса\,{и сторон. Теория и tIрактика.
Привлечение представитеltей сl,орон, экспер.гов и
др),гих ,rIиц к Yчастию ts процед)ре л,Iедиации.
Особенности разрешения споров в школьных
коttсР;rт.lкгах с пoNIoIl1blo \,Iедиацtiи. Особенности
разреш]сния сIIоров в сеrtейньтх кон(l-пиктах с
l to_\{Oпlbк) ]\l едl1|1l{ии. ()собен l Lttст tl рLtзl]сшен l1rl с п оров
во внешкольных конфликтах (с соседяNlи. на )-,Iице) с
поN,IоtlIью Nlедllации. |)ти.lеские Llop}lb] в Nlедиацtlи

1i)

N4едиация в rrашей
]кизни

Разрешение конфликгIIых ситуаций с по\lоlлью
медиации. IТIко:rьныс сл.чжбы приNlирения. Просмотр
видеороликов и их аItаци:]. Творческая работа в
гр\ Ilпalх. Создаrнтте бl K-tc гоt] о \IL-дlli.tцllL.l f, lrl

педагогов. Родltтеlсй. l Iолllостltов. Nlcltl шторtjнг
достIII,I]\ тых ре:з\,J tbTaToB : тес,гиро BaHIle.
Анкетироваrtие. ( fitлitгтlостика эr,ttLатии :

опросrIик A.N4er рабяна ll Н.Эпшlелiна) Итогсlвое
занятие. Интерактивная игра <<N4е:{иация в наtшей
жизни)
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Контрольно-оценоIIная деятельность. N4оtrtлторинг достигн\,тых
рез\',lь't,агов. KoHTpOJb рсализации 1lрограл,INIы ос),ществ,lIяет llедагог-психо_цог.
СОц1,1zllьFIыt:l ttе-{агог ОО. Щтя \lоtlиторIIнга peKO\leHJoBaHbI с.]с_]\ IоLцllс дlIаiгносl 1.ILtecltl]e

}Iетодики. п.rодифиuированные для обl,чаrощихся коррекционноЙ школы: - Опросник
Басса-!арк].1 .]-lя -]rIагностики агрессивных }1 вра;кдебttых реакций. - Тест Томаса-Килп,lена
для оtIреде_ценtIя Jо\lинtIр\,ющей л,tодели ловедения в кон(lликтной ситуации; -

ДиагнОСтики особенностеЙ ведения переговоров; - диагностика вра;кдебности (по шка"rIе
Куrtа-Медлей): - .friагностика эмпатии (опросник А.N4еграбяна и Н.Эпштейна) и др.

УПравлеlrIIе, }IонIlторIIнг II оценка эффектlrвнос,1,1l реализацIrIr програlчINrы
УПРаВ-пение. Nlонrlторllнг I] оце]]ка эфtРекттлtзltост]] реаJl1,1зtlцIiт{ ltpOг1]:l\t]\Il)l.

раСпространение опыта ос)/ществJяется через пl б-чикацию материаJlов на сайте ОО,
конференциrtх, кр\lг-tых сто-]ах. се-\Iинарах. Рr,ковtl;1ство в этоN,{ lIzlпраt]_rlениLI
ос1,шествляется ад\,IиfIистрациеti шкоJы.

Ли,гератчра:
1. Норп,rативFIо-лравовое и NIето-lическое сопрово)liден}Iе деяте,rIьности Уrtо.цнопlсlLlенных
ОО по защите прав \час,l,никоВ обра:зоваlс.]lьных огнсlшениl]i/ сост. lIолывяttная N4. l'..
Афонина А.В.. Уварова о.А.. Исаева н.м.. - Ивановсl: Ав,гоноltнос \,LlpeittдeHtre <<I,IHcTtlT\ г

развития образования Ивановской об;lасти>. 201.1.-б4 с.
2. Кишнис IV{. Третtинг коNIN,Iуникации. 2-е изд.. стер. - Nl.: Ось-89.20О6. - 128 с.
(fi ейственный тренинг).
З. ИСКl'ССтВо вести за собой...Тренинги и занятrlя по форп.rированию )-юношества
социаlIьной иниrIиативностtI I-{ _цидерских KaLIecTB / Под ред. д.п.н. С.В. Тет,ерского. -
N4.:АРКТИ .2-001 . - 96 с. (Щопо.пнитеJI)tlое образованrtе).
-{. Ba_rKep /{.. Треrrинг разрепIеttия л.онф;tлltтов (д,пя ttача--]ьrtоl-t rтrкil-чьт). liaK налt
.Iоговор},1тьс;r'.) ПрактиLIеское руководство по HellacиjlbcTBeHIIoNIy разреIпению конфitиктtlв
ГIер с ltert. Р.С. Эiiвадиса. СПб.:>Свет-r]ячок)). кРечь>. 2001. 128 с.
5. C'o-r:altlBa Г.}'.. LLIайгероваЛ.А.. Шарова О.Щ. tr{ить в N,Iире с собоii и др}Iгид,Iи: ТреtlIrнг
то-]ерантности JjIя подростков. 2-е изд.. стер. М.:Генезрtс. 2001. - 112 с.
6. Коновалов А.К). Шко-цьная слt,;ltба лриN,tирения //Справочник заN,Iестите_riя лиректора
шко_цы. 2008. - JVq 2,
7. РожксlВ N4.14.. БаiiбородОва Л.В.. КоваLlьчl,К Vl.А. tsocrrl],Itlнtle то.церантНОС'IИ 1l
шко-цьнI,1ков: учебно-\lстодическое пособие Яросltавль: Акадепlrtя развl{тия: Дкаде,itия
Хо-чдиrlг: 200з. - 192 с. (Методика воспитатеJrьной работы), ,

8. Севостьяноваl Е.о. с'tрана Щобра: соLlIIil-гl}lзi-lцlIя деlеir 5-7,цет. - N,1: TI{ кСфера>>.20l2. -l12 с. (N4од1,:rи Гlрограп,rrты fiOY).
9. Сеп,tенака С.И. СоцлIапьно-психоilогическая адаIlтация ребёнка в обществе.
ltоррекционно-развиВающие занятия. - 6-е изд.. испр. и доп. - N4.:АРКТи. 2о:.4. - 72 с.
(Развlrтие и воспитание).
l0.'i'ка,rёва'l'.Е. lIсихотерапевтиLlеские сказliLI дJlя взрос.rlьtх и,,1етей. - Pocr.oB н/д:
Фенltкс. 20l1. - 9З с. - (Психо:rогия).
1 1. Учите-ць - уLIеник: от сердца к сердц.Y невидиN,Iая нить. Иr,ры и },пражнения по
социальноil адаптацt,Iи шIiоJьников Эксгtсри.\lснт[l-цьнылi IJeHrp aHII-rHapкottt.Iccttoй
профилактики ЭФЛоКС. Сост. Г.Fl. ТростанецItая. А.А. Гериш. N4инобразования России.
200З; ЭЦА11.2003l Изд. кЭф.пакс>.2003.


